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LETTRE DE RETRACTATION

Le : (date)

Madame, Monsieur,

Je vous retourne le produit que j'ai acheté a distance & votre société et que j'airecu
le (date).

Conformément aux dispositions Iégales en vigueur du Code de la consommation, je
dispose d'un délai de rétractation de 14 jours & compter de la réception du produit.

Je souhaite exercer ce droit et vous prie de me rembourser la somme de (.......... ) euros,
correspondant & la somme versée pour la commande, dans les meilleurs délais et au plus
tard dans les trente jours & venir.

Vous en remerciant, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes
salutations distinguées.

(Signature)
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